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A Freguesia de Ermesinde, preocupada com a integragéo e a promogéo da equidade e justica social, tem
apostado na criagéo de respostas sociais inovadoras e sustentéveis, capazes de contribuir para um efetivo
desenvolvimento social integrado na melhoria da qualidade de vida das populagdes.

Atenta esta realidade, é criada a Loja Social de Ermesinde que, de forma abrangente, procura dar resposta
aquelas necessidades, visando apoiar familias carenciadas ao nivel dos bens essenciais prioritarios,
rentabilizando os recursos existentes, eliminando sobreposiges de intervengéo e permitindo um melhor
planeamento dos servigos e celeridade dos mesmos.

A Loja Social de Ermesinde tem assim como objetivo, através da prestagdo de servicos e da
aquisicao/rece¢@o de bens, novos ou usados em bom estado, doados por particulares ou empresas, a
atribuir, gratuita efou a baixo custo, os mesmos, de forma a suprir as necessidades imediatas da populagéo
carenciada, que apresentem caréncias basicas de subsisténcia e/ou contribuir para a reutilizagéo de bens a
baixo custo.

Pretende-se envolver um conjunto de entidades publicas e privadas, que mediante a concesséo de donativos
em dinheiro ou em espécie, contribuam decididamente para atenuar os efeitos das j4 referidas pobreza e
exclus&o social, podendo para tal estabelecer parcerias com outras Lojas Sociais.

Subjacente a todo este processo esté o trabalho em rede com as diversas entidades parceiras de &mbito
local bem como o Banco Local de Voluntariado.

O presente documento estabelece as regras de funcionamento, n&o obstante a natureza flexivel, podendo vir
a ser atualizado e reajustado face as necessidades e realidade local, sempre que se tal se justificar.

CAPITULO |
Disposigdes gerais

Artigo 1.°
Ambito
A presente norma define o funcionamento da Loja Social de Ermesinde.

Artigo 2.°

Objetivos
A Loja Social de Ermesinde tem como objetivos:
a) Promover e contribuir para a melhoria de condigdes de vida de cidad&os e cidadés socialmente mais
vulneraveis, através da atribuicdo de bens e servigos;
b) Suprir as necessidades imediatas das populagdes acima mencionadas, mediante a recolha de diferentes
generos, nomeadamente, alimentos, vestuario, mobiliario e eletrodomésticos, doados por particulares ou
empresas bem como outros que venham a ser considerados necessérios e adequados;
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¢) Incentivar a reutilizagdo dos bens, a rentabilizagdo de recursos e a promogdo de praticas de‘ZZZ’)

sustentabilidade e de responsabilidade coletiva.

d) Fomentar a rede de parceria interinstitucional, visando a identificagéo e encaminhamento de situagées de \

caréncia para a Loja Social de Ermesinde.

Artigo 3.°
Competéncias
Séo competéncias da Loja Social de Ermesinde:
a) Garantir a eficacia da resposta social;
b) Assegurar o bem-estar dos/as clientes e o respeito pela sua dignidade;
c) Desenvolver o interesse e a responsabilidade dos/as clientes pelo bom funcionamento da Loja Social;
d) Definir os critérios que presidem a admiss&o de agregados beneficiarios/as e atribuir prioridades aqueles
que se encontrem social e economicamente desfavorecidas ou desprovidas de estruturas familiares de apoio;
e) Elaborar documentos de apoio ao bom funcionamento da Loja Social de Ermesinde, designadamente:
e Modelo de requerimento a preencher pelo/a candidato/a, visando posteriormente proceder a anélise
e avaliagéo da situagéo sdcio familiar e econémica do agregado, elaborar a informag&o respeitante, e
por Ultimo efetivar a atribuigdo ou nédo dos bens solicitados, mediante disponibilidade da Loja Social
de Ermesinde.
e Fichas de registo de entrada e saida dos bens;
o Criar/organizar mapas de movimentagao de stock.

f) Promover a participagéo do Banco de Voluntariado na dinamica da Loja Social de Ermesinde.

Artigo 4.°
Localizagéo
A Loja Social de Ermesinde funcionaréa em instalages disponibilizadas pela Junta da Freguesia, na Travessa
Dr. Luis Ramos, n® 50 em Ermesinde.

Artigo 5.°
Horério de funcionamento
A Loja Social de Ermesinde funcionara em horario a definir pelas entidades parceiras.

CAPITULO Il
Organizagéo e funcionamento

Artigo 6.°
Parceria
1 - Constituirdo parceiros iniciais deste servigo:
a) Camara Municipal de Valongo;
b) Associagao para o Desenvolvimento Integrado da Cidade de Ermesinde;
2 - A qualquer momento, por proposta da Junta da Freguesia de Ermesinde, poderdo ser integrados novos
parceiros.
3 - Estas parcerias séo regulamentadas por acordo elaborado num prazo de 30 dias.
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Artigo 7.° //ZZQ)

Organizagio e coordenagéo %
A organizagéo e coordenagéo da Loja Social de Ermesinde s&o da competéncia da Junta da Freguesia de
Ermesinde, podendo esta delegar em qualquer um dos parceiros.

Artigo 8.°
Recursos Humanos
A selegdo, recrutamento e supervisdo dos recursos humanos afetos & Loja Social de Ermesinde é da
responsabilidade da Junta da Freguesia de Ermesinde.

Artigo 9.°
Tipos de Bens
1 - Na prossecugéo dos seus fins, a Loja Social de Ermesinde, dispde dos seguintes bens:
a) Vestuario;
b) Acessorios e calgado;
c) Téxteis-lar e utensilios domésticos;
d) Eletrodomésticos;
e) Mobiliario;
f) Artigos de Puericultura;
g) Brinquedos e material didatico;
h) Bens alimentares;
i) Livros;
J) Equipamento médico e ortopédico.
K) Outros que venham a ser considerados pertinentes.

2 - Devera existir uma listagem atualizada, com a descri¢éo de todos os bens em stock, bem como da sua
localizagéo.

Artigo 10.°
Critérios de Admisséo a Loja Social de Ermesinde
1 — A Loja Social de Ermesinde est4 disponivel a populagéo em geral ou encaminhada pelo Gabinete de
Acéo Social da Junta de Freguesia de Ermesinde, em articulag&o com as entidades parceiras.

2 - Os agregados familiares encaminhados pelo Gabinete de Ag&o Social da Junta de Freguesia de
Ermesinde tém de ser residentes e recenseados na Freguesia.
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Artigo 11.° . Tb
Onerosidade/Gratuitidade dos bens a atribuir

Os bens séo cedidos a titulo gratuito e/ou a titulo oneroso, através de valores solidarios, adequados a
finalidade/objetivos desta valéncia social.

Os valores solidarios serdo determinados, pelo Cliente.

O valor solidario deveré funcionar como pressuposto para uma aquisicio responsavel e de contrapartida
social, a comercializago a baixo custo, garantindo o acesso facil e responsavel aos bens, assegurando a
ajuda necessaria com a corresponsabilizagéo de quem dela beneficia.

Como contrapartida do Servico prestado, de todas as transagdes de venda resultara um donativo de 15% do
valor comercializado, com vista a sustentabilidade projeto.

Artigo 12.°
Regras para a permanéncia de bens na Loja Social de Ermesinde
1 - Os bens estéo disponiveis por um periodo maximo de 3 meses.
2 — Os bens estéo sujeitos a um processo de desvalorizagdo automatico em fungéo do tempo:

a) Apos 1 més - desvalorizagéo de 25%
b) Apds 2 meses - desvalorizagéo de 50%

3 — Findo o prazo de 3 meses o/a proprietario(a) dos bens decide se deseja que os bens revertam
gratuitamente a favor da Loja Social de Ermesinde ou, mediante declaragéo de retoma, pretende proceder ao
seu levantamento.

4 - Em caso de retoma, esta tera de ocorrer no prazo de 5 dias Uteis, caso contrario, a Loja Social de
Ermesinde considerara doagéo.

Artigo 13.°

Campanhas
1 — No ambito da sua atividade, a Loja Social de Ermesinde pode promover campanhas de angariagéo de
bens.
2 — Pode ainda, em qualquer altura, receber bens cedidos diretamente.
3 — Os bens cedidos a Loja Social de Ermesinde s&o inventariados e registados em fichas de entrada de
donativos, proprias para o efeito.
4 — As entidades doadoras de bens passam a constar de uma base de dados, com a finalidade de
receberem informag&o sobre as campanhas de angariagéo de donativos.

Artigo 14.°

Avaliagdo
A Loja Social de Ermesinde deve proceder a uma avaliagéo com periodicidade méxima semestral, de modo a
analisar o seu fluxo de funcionamento e resultados.
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CAPITULO Il
Disposigoes finais

Artigo 15.°
Duvidas e omissoes
Todas as duvidas ou omissdes suscitadas na interpretagéo e aplicagéo da presente Norma serdo analisadas
e consideradas pela Junta da Freguesia de Ermesinde, que apds elaboragéo de parecer fundamentado, o
comunicara em reunido as restantes entidades parceiras.

Artigo 16.°
Entrada em Vigor
Este Regulamento entra em vigor no dia imediatamente a seguir ao da aprovagdo pela Assembleia de
Freguesia

Este Regulamento foi aprovado por Mm&éﬁ pelo executivo da Junta de

Freguesia,em 141 | O & 12

O Executivo,
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e
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Este Regulamento foi aprovado por MU & , pela Assembleia de Freguesia, em
23/ 04 [80\a
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Texto escrito conforme o Acordo Ortografico.
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